
GUÍA DE APOYO DE TEMAS ESENCIALES 
PARA ESTUDIANTES 

Bienvenido a la Guía de apoyo de temas 
esenciales para estudiantes de CCSF. Esta 
guía te brindará una lista de recursos y 
servicios de apoyo que pueden ayudarte 
durante tu permanencia en el City College 
of San Francisco. No importa que seas un 
estudiante nuevo o un estudiante que 
retoma sus estudios, en esta guía 
encontrarás los apoyos para necesidades 
básicas disponibles con el propósito de 
garantizar que tengas apoyo y tus 
resultados sean buenos durante su trayecto 
educativo. 

Lista de Servicios/Recursos para 
estudiantes de CCSF 

Calendario del Mostrador Virtual 

Una guía del City College of San Francisco (CCSF) para ayudar a los estudiantes 

a cubrir sus necesidades básicas conectándolos con recursos y servicios. 

Mercado de comida de Rams y otros recursos 
Bancos de comida de SF/Marin: Buscador de Comida 

Beneficios de CalFresh 

2024 - 2025 

NECESIDADES BÁSICAS 

Comida 

Programa para Estudiantes en Transición sin 
Hogar en Riesgo (HARTS, Homeless At-Risk 

Transitional Students) 
Acceso a duchas en el campus 

Suministros limitados de higiene 
Sistema de respuesta para personas sin hogar 

del condado 

Referencia de 
alojamiento 

Centro de salud para estudiantes   
Servicios de enfermería/médicos; 

Servicios de salud mental; 
Pacto familiar y talleres/grupos 

Agencia de Servicios Humanos de SF 
Asistencia médica/en alimentos/económica 

Bienestar 

¿Tienes preguntas? Envía un correo 
electrónico a sparkpoint@ccsf.edu 

Debemos darnos cuenta de que cuando 
las necesidades básicas se han 

satisfecho, el desarrollo humano 
consiste principalmente en ser más, no 

en tener más.   ~Dalai Lama XIV 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wKdT7IAQeaehuhlvT8Pi3SCKIYO0t4A0Hui99opRaN4/edit#gid=1606527361
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wKdT7IAQeaehuhlvT8Pi3SCKIYO0t4A0Hui99opRaN4/edit#gid=1606527361
https://ccsfkb.blackbelthelp.com/virtual-counter/
https://www.ccsf.edu/campus-life/student-activities-office/rams-food-market-and-food-shelves
https://www.sfmfoodbank.org/find-food/
https://www.sfmfoodbank.org/find-food/
https://www.mybenefitscalwin.org/
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/harts-program/resources-risk-transitional-students
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/harts-program/resources-risk-transitional-students
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/harts-program/resources-risk-transitional-students
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/harts-program/resources-risk-transitional-students
https://www.ccsf.edu/student-services/student-health-services
https://www.sfhsa.org/
https://www.mybenefitscalwin.org/
mailto:sparkpoint@ccsf.edu


Transporte 
Programa de Estudiantes Tutores 

Programa para Estudiantes en Transición sin 

Hogar en Riesgo (HARTS) 
Servicios y Programas Extendidos de 

Oportunidades (EOPS) 
SFMTA - SFMTA.com/fares 

SFMTA.com/paratransit 
Transporte Muni gratuito para los jóvenes 

Referencias para tarifas reducidas de tránsito y 
opciones de pago de citaciones por 

estacionamiento 

NECESIDADES BÁSICAS 
Recursos para 

estudiantes-padres 
Centro de recursos para la familia 

Referencias de recursos para padres-estudiantes 

Sala para lactancia 

CalWORKs 

EOPS/CARE 

Compass Family Services 

Wu Yee Children's Services 

Children's Council SF 

Moms Against Poverty 

Servicios de tutoría 
Coordinador de tutorías de equidad estudiantil: 

Kanishae Benton; kbenton@ccsf.edu; 
(415) 239-3077 

Centro de recursos y tutoría estudiantil (STAR); 
www.ccsf.edu/lac/tutoring 

Laboratorio de matemática 

Laboratorio de inglés 

Centro de ESL para el laboratorio de 

desarrollo del lenguaje y académico (CLAD) 
Centro de recursos de biología   

Programa de asistencia académica para DSPS 

Laboratorio de comunicación 

Escuadrón de tutoría de informática 

Centro multicultural de retención (MRSD) 
Tutorías 

Programa Metro de traslados 

Proyecto Shine 

Programa Puente 

Programa de escritura exitosa 

NetTutor: en línea 

Servicio bilingüe de 

asesoramiento 
Servicios de asesoramiento académico 

Servicios multiculturales de retención 

Servicios y programas para estudiantes con 
discapacidad (DSPS) 

Servicios y programas extendidos de 
oportunidades (EOPS) 

Programa de Préstamo 
para Tecnología 
Biblioteca Rosenberg 

Dispositivos portátiles y Chromebooks 

Punto de Wifi 
Calculadoras 

Apoyo académico 
Recursos de libros de texto 

Programa de Préstamo de libros para 

estudiantes asociados 

Alquiler/reserva de cursos de biblioteca 

Recursos educativos abiertos (OER) 
Programa de estudiantes tutores 

Centro City Dream 

Servicios y programas extendidos de 

oportunidades (EOPS) 
Servicios multiculturales de retención 

https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/guardian-scholars-program
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/harts-program
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/harts-program
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/eops
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/eops
http://sfmta.com/fares
http://sfmta.com/paratransit
https://www.sfmta.com/fares/free-muni-all-youth-18-years-and-younger
https://drive.google.com/file/d/1FxTd2Dwlqg0D1wTTZZyYVrwG8_h4_Q_k/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FxTd2Dwlqg0D1wTTZZyYVrwG8_h4_Q_k/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FxTd2Dwlqg0D1wTTZZyYVrwG8_h4_Q_k/view?usp=sharing
https://www.ccsf.edu/student-services/resource-centers/family-resource-center
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/calworks
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/calworks
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/eops
https://www.compass-sf.org/
https://www.wuyee.org/
https://www.childrenscouncil.org/
https://momsagainstpoverty.org/
https://www.ccsf.edu/student-services/tutoring
https://www.ccsf.edu/student-services/tutoring/learning-assistance-department/learning-assistance-departments-tutoring
http://www.ccsf.edu/lac/tutoring
https://www.ccsf.edu/academics/schools/stem/mathematics-department/math-tutoring
https://www.ccsf.edu/academics/schools/english-world-languages-and-cultures-and-communication-studies/english-department/english-lab
https://www.ccsf.edu/academics/schools/esl-international-ed-and-transitional-studies/english-second-language/esl-lab
https://www.ccsf.edu/academics/schools/esl-international-ed-and-transitional-studies/english-second-language/esl-lab
https://www.ccsf.edu/academics/schools/esl-international-ed-and-transitional-studies/english-second-language/esl-lab
https://www.ccsf.edu/academics/schools/stem/biology-department/biology-resource-center
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/disabled-students-programs-services
https://www.ccsf.edu/academics/schools/english-world-languages-and-cultures-and-communication-studies/communication-studies/communication-lab
https://sites.google.com/view/cs-tutor-squad
https://www.ccsf.edu/academics/learning-communities/metro-transfer-program
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/project-shine
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/puente
https://www.ccsf.edu/student-services/tutoring/learning-assistance-department/writing-success-project
https://www.ccsf.edu/student-services/tutoring/learning-assistance-department/nettutor-online-tutoring
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/academic-counseling-department
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/mrsd
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/disabled-students-programs-services
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/disabled-students-programs-services
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/eops
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/eops
https://library.ccsf.edu/use/technology/
https://www.ccsf.edu/campus-life/student-activities-office/associated-students/associated-students-bookloan
https://www.ccsf.edu/campus-life/student-activities-office/associated-students/associated-students-bookloan
https://library.ccsf.edu/use/contact-free-pickup
https://library.ccsf.edu/oer
https://www.ccsf.edu/student-services/support-programs/guardian-scholars-program
https://www.ccsf.edu/student-services/resource-centers/city-dream
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/eops
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/eops
https://www.ccsf.edu/student-services/student-counseling/mrsd
mailto:kbenton@ccsf.edu


Centro de desarrollo de carreras 
Servicios de asesoramiento sobre carreras 

Asesoramiento a los estudiantes indecisos sobre 

especialidades educativas o trayectorias 

profesionales 

Preparación para la planificación laboral o de 

pasantías 

Asistencia en la búsqueda laboral o de pasantías 

Asesoramiento para entrevistas y elaboración de 

currículums   
Exploración de trayectos profesionales en línea 

  Centro para el emprendimiento 

y la innovación 
Proporciona acceso a recursos 

fundamentales y a una red de contactos con 

la comunidad empresarial de San Francisco 

y el Área de la Bahía. 

Servicios de orientación 
Servicios de orientación 

Ofrecemos talleres (currículum, 
LinkedIn, etc.), entrenamiento individual, 
investigación o exploración de la industria, 
paneles de carreras, visitas al lugar de 

trabajo, eventos de redes, ferias de carrera, 
entrevistas informativas, entrevistas 

simuladas, colocación de trabajo o prácticas. 
Todo lo necesario para ayudarte a obtener 

tu próximo trabajo. 

Oficina de empleo estudiantil 
Si necesitas ayuda para pagar la universidad 

o simplemente quieres trabajar a tiempo 

parcial en el campus, la Oficina de empleo 

estudiantil tiene oportunidades de trabajo 

remunerado en los departamentos de CCSF. 
Encuentra un trabajo en tu área académica 

o simplemente encuentra algo que vaya bien 

con tu horario. 

Handshake 

Handshake es la plataforma de participación 

de los empleadores de CCSF, donde puedes 

establecer una red de contactos con 

empleadores y otros estudiantes, explorar 

las empresas del sector y consultar los 

puestos de trabajo y las pasantías que se 

publican específicamente para los 

estudiantes universitarios. 

Experiencia laboral 
Los cursos de Experiencia laboral te ayudan 

a acumular créditos por trabajos o 

pasantías. 

JobsNOW! Para quienes buscan trabajo 

Conecta a las personas que buscan trabajo 

con puestos disponibles. 

Empleo y educación 

Servicios financieros 
Apoyo financiero 

Oficina de asistencia financiera 

Aplicación de la ley FAFSA o CA Dream 

Asesoramiento de deudas 

Recursos de educación financiera 

Aplicación de fondos de emergencia estudiantil (SEFA): 
Financiación de emergencia única (hasta $500) 

Oficina de becas 

Subvención de incentivo a tiempo completo (FTIG): 
$500 (puedes ser elegible por cuatro períodos; la 

disponibilidad de subvenciones se basan en 

los fondos AB19). 
Subvención de SparkPoint Scholars (SPSG): $250 

(puedes ser elegible por cuatro períodos; la 

disponibilidad de subvenciones se basan en los fondos.) 

Asesoramiento legal 
Centro City Dream 

Servicios legales para inmigrantes 

Remisión a servicios de apoyo local 

       Ayuda Fiscal 
La Agencia de Servicios Humanos de San Francisco 

Área De La Bahía De United Way 

Agencia de Desarrollo Económico de la Misión 

https://www.ccsf.edu/student-services/counseling/career-center
https://prod.ccsf.edu/student-services/student-counseling/career-center
https://www.ccsf.edu/academics/career-education/center-entrepreneurship-and-innovation
https://www.ccsf.edu/academics/career-education/center-entrepreneurship-and-innovation
https://www.ccsf.edu/academics/career-education/career-services-office
https://www.ccsf.edu/academics/career-services
https://www.ccsf.edu/paying-college/office-campus-student-employment
https://www.ccsf.edu/paying-college/office-campus-student-employment
https://app.joinhandshake.com/login
https://www.ccsf.edu/academics/career-education/work-experience
https://www.sfhsa.org/services/jobs-money/jobsnow/jobsnow-job-seekers
https://prod.ccsf.edu/paying-college/financial-aid-office
https://www.ccsf.edu/student-services/scholarship-office
https://www.ccsf.edu/student-services/resource-centers/city-dream
https://www.sfhsa.org/es
https://uwba.org/what-we-do/free-tax-help/es/
https://medasf.org/programs/free-tax-preparation/


CONTACTOS DE RECURSOS DE CCSF 

NECESIDADES BÁSICAS 
Comida 

Actividades estudiantiles: ccsflife@mail.ccsf.edu 

SparkPoint CCSF, Centro de Necesidades Basícas: 
sparkpoint@ccsf.edu 

Referencia de alojamiento 
Programa HARTS: Elaine Bautista; evbautista@ccsf.edu 

Bienestar 
Servicios de salud estudiantil: George Martiniano Jr.; 
gmartiniano@ccsf.edu 

Recursos para estudiantes-padres 

Centro de recursos para la familia: Tracey Faulkner; 

tfaulkne@ccsf.edu 

CalWorks: Markeda Grey; calworks@ccsf.edu 

EOPS: Karen Gibson; eops@ccsf.edu 

Programa de Nutricion papa Mujeres, Bebes, y Ninos: 

sparkpoint@ccsf.edu 

Transporte 

GS/HARTS: Elaine Bautista; evbautista@ccsf.edu 

EOPS: Karen Gibson; eops@ccsf.edu 

SFMTA: www.SFMTA.com/fares; www.SFMTA/paratransit 

Apoyo académico: Recursos de libros de texto 

Estudiantes asociados: ccsflife@mail.ccsf.edu 

Reservas de bibliotecas: Weston Tate; wtate@ccsf.edu 

Programa de estudiantes tutores: Elaine Bautista; 

evbautista@ccsf.edu 

Centro City Dream: Maria Rodriguez Ramirez 

mrramirez@ccsf.edu 

EOPS: Karen Gibson; eops@ccsf.edu 

Programa de préstamo para tecnología 

library@ccsf.edu 

EMPLEO Y EDUCACIÓN 
Servicios de orientación: careerservices@ccsf.edu; 
(415) 452-7045 

Oficina de empleo estudiantil: 
Studentemployment@ccsf.edu; Google Voice (415) 
506-8682 

Centro de desarrollo de trayectorias 

profesionales: careercenter@ccsf.edu; 
(415) 239-3117 

Centro para el emprendimiento y la innovación: 
Leo Bello; lbello@ccsf.edu 

SERVICIOS FINANCIEROS 
Oficina de asistencia financiera: finaid@ccsf.edu 

Aplicación de fondos de emergencia estudiantil: 
Lisa Morton; lmorton@ccsf.edu 

Oficina de pasantías: scholarships@ccsf.edu 

Subvención de incentivo a tiempo completo: 
ftig@ccsf.edu 

Subvención de SparkPoint Scholars: 
sparkpoint@ccsf.edu 

Asesoramiento legal 
Centro City Dream: Maria Rodriguez Ramirez 

mrramirez@ccsf.edu 

Ayuda Fiscal 
SFHSA - (415) 557-5000 

UWBA - marca 211 o   211bayarea.org 

MEDA - fintax@medasf.org 

Servicio bilingüe de asesoramiento 
Asesoramiento académico: 
academiccounseling@ccsf.edu 

Asesoramiento DSPS: dspsacom@ccsf.edu;        
(415) 452-5481 (actualmente, solo correo de voz) 
Asesoramiento EOPS: eops@ccsf.edu;                
(415) 239-3562 

Servicios multiculturales de retención: 
academiccounseling@ccsf.edu 

Tutorías 

Coordinador de tutorías de equidad estudiantil:   
Kanishae Benton; kbenton@ccsf.edu; (415)239-3077 

mailto:ccsflife@mail.ccsf.edu
mailto:sparkpoint@ccsf.edu
mailto:sparkpoint@ccsf.edu
mailto:evbautista@ccsf.edu
mailto:evbautista@ccsf.edu
mailto:gmartiniano@ccsf.edu
mailto:tfaulkne@ccsf.edu
mailto:eops@ccsf.edu
mailto:sparkpoint@ccsf.edu
mailto:sparkpoint@ccsf.edu
mailto:evbautista@ccsf.edu
mailto:eops@ccsf.edu
http://www.sfmta.com/fares
http://www.sfmta/paratransit
mailto:ccsflife@mail.ccsf.edu
mailto:wtate@ccsf.edu
mailto:evbautista@ccsf.edu
mailto:evbautista@ccsf.edu
mailto:mrramirez@ccsf.edu
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mailto:eops@ccsf.edu
mailto:library@ccsf.edu
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mailto:studentemployment@ccsf.edu
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https://211bayarea.org/es/detalle-del-servicio/?idServiceAtLocation=211bayarea-71294905&idLocation=211bayarea-66212675&keyword=taxes&location=San%20Francisco,%20CA&distance=50&skip=0&view=map&taxonomycode=&serviceareas[]=&tags[]=&orderby=Relevance&seeAlso=&top=10&view=map
mailto:fintax@medasf.org
mailto:fintax@medasf.org
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